CONDITII GENERALE ALE CONCURSURILOR MUZIKER
I. Dispozitii introductive

1. Termenii si conditiile generale ale concursurilor (denumite in continuare ,GTC”) sunt valabile pentru
competitiile desfasurate pe site-ul web al Muziker, a.s., daca nu este specificat altfel.

2. GTC stabileste conditiile de Tnregistrare si participare la concurs, castigarea si predarea premiului in
competitie si descrie drepturile si obligatiile concurentilor, precum si asigurarea protectiei datelor cu
caracter personal in conformitate cu legislatia in vigoare referitoare la protectia datelor cu caracter
personal.

3. Castigatorul concursului este anuntat de catre compania Muziker a.s., Driefiova 1/H, 821 01 Bratislava,
Republica Slovaca, inregistrata la Judecatoria Sectorului. Judecatoria Bratislava I, sectiunea Sa, dosarul nr.
3337/ B, ICO: 35840773, DIC: 2021680991, ca operator al site-ului muziker.ro (,Organizator”).

4. Concursul (denumit in continuare ,,Concurs”) este orice campanie promotionala a Organizatorului in
care poate fi obtinut un premiu in bani sau nemonetar (denumit in continuare ,,Premiul”) dupa
indeplinirea conditiilor.

1. Conditii de participare la concursuri

1. Concursurile sunt deschise tuturor vizitatorilor muziker.ro.

2. Angajatii Organizatorului si membrii familiei acestora, angajatii persoanelor care au cooperat si
membrii familiei lor, partenerii de afaceri care doneaza premiile la concurs, care organizeaza, mediaza,
sponsorizeaza, asigura tehnic sau conduc alte concursuri nu pot participa la concurs.

3. Poate participa la concurs orice persoana fizica care indeplineste regulile specifice ale concursurilor
publicate pe muziker.ro sau in orice alta forma adecvata, cu exceptia cazului in care a fost prevazuta o
varsta minima de 18 ani in conditiile specifice ale concursului, ori daca nu a fost impusa o restrictie de
nationalitate Tn conditiile specifice ale concursului, pentru persoanele fizice care pot participa la concurs.

IIl. Realizarea concursurilor si publicarea rezultatelor

1. Conditiile specifice ale inscrierii, obiectul concursului, desfasurarea competitiei si modul de evaluare
a castigatorilor sunt anuntate de catre Organizator prin publicare pe site-ul muziker.ro in conformitate
cu regulile specifice ale concursului respectiv.

(3) In cazul in care conditia nscrierii este achizitionarea de bunuri sau servicii in perioada stabilitd pe
durata concursului, aceasta conditie se considera indeplinita numai dupa ce comanda a fost expediata si
dupa efectuarea platii. in cazul platilor la livrare, momentul platii este considerat momentul in care
sumele sunt creditate de catre firma de curierat in contul Organizatorului.

IV. Conditii pentru castigarea premiului

1. Castigatorul este persoana care a indeplinit Tn mod corespunzator si cu succes toate regulile specifice
de participare ale concursului si care a fost extrasa ori a fost desemnata in conformitate cu regulile
specifice ale concursului, sau care a fost declaratd castigatoare in conformitate cu regulamentul, si care a
fost inscrisa cu datele necesare pentru identificarea corecta si inconfundabild a persoanei sale, in scopul
indeplinirii drepturilor si obligatiilor in aceste conditii.

2. Cu exceptia cazului in care regulile specifice ale unui anumit concurs stabilesc altfel, este posibila
participarea la concurs cu toate achizitiile facute in perioada concursului. Cu exceptia cazului in care
regulile specifice ale concursului nu stabilesc altfel, participantii vor fi inregistrati in concurs prin
introducerea unui cod unic in comanda. Pentru a inregistra participarea la competitie, Organizatorul va
procesa numerele de inregistrare ale comenzilor si datele de contact, e-mail si numar de telefon, in
sensul art. 6 alin. 1, alin. (f) ,Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului
privind protectia persoanelor fizice Tn ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor)”. Datele personale ale concurentilor vor fi procesate de catre Organizator pentru a
inregistra



participarea la concurs, pentru a evalua concurentii in sine si pentru a contacta castigatorul in vederea
acordarii premiului. Organizatorul va prelucra datele personale pe toata durata concursului si pana la
predarea premiului. Toate informatiile privind protectia datelor cu caracter personal, inclusiv drepturile
clientilor in calitate de persoane vizate, sunt disponibile pe site-ul muziker.ro Tn sectiunea
»,Confidentialitate”.

3. Numarul de comanda al castigatorului concursului va fi publicat pe site-ul muziker.ro.. Ca subiecti de
protectia datelor, clientii au dreptul de a se opune in orice moment unei astfel de prelucrari.

4. Premiul este netransmisibil si apartine exclusiv castigatorului. Daca castigatorul nu poate prelua
premiul (preludnd bunurile, serviciile, participand la eveniment, solicitdnd o reducere sau un alt avantaj,
etc.), atribuirea premiului expira la termenul prevazut, iar castigatorul nu are dreptul la nicio
compensatie. Castigatorul nu are dreptul sa numeasca un supleant pentru el insusi. Castigatorul va fi
desemnat de catre Organizator prin alta tragere la sorti, sau va fi desemnat castigator cel de-al doilea
participant la concurs Tn ordinea clasificarii.

5. Premiul nu va fi acordat in cazul in care castigatorul nu respecta oricare dintre obligatiile impuse de
conditiile generale si / sau speciale al unui anumit concurs sau daca actioneaza contrar bunelor moravuri
(furnizeaza date false, obtine premiul prin savarsirea unor acte frauduloase etc.) ori daca nu revendica
premiul in termenul convenit si nici nu a solicitat Organizatorului extinderea termenului din motive
justificate.

V. Termeni si conditii pentru inmanarea premiilor

1. Organizatorul va contacta Castigatorul prin e-mail sau telefon si ii va furniza informatiile privind
fnmanarea premiului. Daca natura premiului impune acest lucru, castigatorul este obligat sa ofere
asistenta in acceptarea sau revendicarea premiului.

2. Cu exceptia cazului in care Organizatorul nu a convenit altfel cu castigatorul, sau conditiile si natura
competitiei nu implica alte conditii pentru primirea premiului, premiul va fi livrat castigatorului prin curier.
3. Organizatorul nu raspunde pentru defectele aparute pe timpul transportului prin curier. Orice
reclamatii care rezulta din daune la livrare sau in cazul nelivrarii premiului, cad Tn sarcina castigatorului.
4. 1n cazul in care premiile sunt donate la concurs de citre un partener de afaceri, si pentru ca vor livrate
castigatorilor printr-o companie de curierat, castigatorul accepta ca datele sale personale vor fi furnizate
partenerului de afaceri sau companiei de curierat pentru a identifica castigatorul pentru predarea
premiilor. Urmatoarele date personale vor fi furnizate: nume, prenume, adresa, tara, numarul de telefon,
adresa de e-mail sau altele, in functie de tipul sau natura premiului. Datele de identificare sunt furnizate
partenerului de afaceri in forma electronica si companiei de curierat in forma scrisa si electronica; un
partener de afaceri sau o companie de curierat le poate folosi numai in scopul identificarii castigatorului
pentru predarea premiului si doar Tn conformitate cu Regulamentul general privind protectia datelor.
Muziker a.s. are contracte cu partenerii de afaceri pentru prelucrarea datelor cu caracter personal si are
proceduri privind masurile de securitate, tehnice si organizatorice adecvate.

VI. Impozitarea castigurilor

Castigatorul intelege c3, in functie de forma, valoarea si tara de provenienta, castigurile pot fi supuse
impozitarii obligatorii sau decontarii taxelor catre o societate de sanatate sau catre o altd companie
de asigurari, in conformitate cu legislatia aplicabila din tara de resedinta.

VIII. Dispozitii finale

1. Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a schimba, de a modifica conditiile generale ale concursurilor
promotionale sau de a anula complet concursul din motive comerciale, cauze terte sau in caz de
forta majora. Organizatorul are obligatia sa informeze clientii Tn timp util cu privire la orice
modificari ale termenilor si conditiilor generale ale concursurilor promotionale.

2. Organizatorul isi rezerva dreptul de a inlocui premiul in competitie cu un premiu de tip similar sau
echivalent.

3. Participantul nu are dreptul la rambursarea costurilor asociate participarii la competitie.

4. Acesti termeni si conditii generale ale competitiilor intra in vigoare la 10.1.2020.





